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IDENTIFIKACE SPOLECNOSTI JAKO SPRAVCE OSOBN{CH UDAJU

Nazev: Aqua Angels EUROPE, s.r.o. (dale jen ,,Spolecnost* nebo ,,Spravce*)

Zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C vlozka 150627
Sidlo: Praha 1, Na Pikopé 17, PSC 110 00

IC: 28877128

WWW: www.aqua-angels.com

OBECNE USTANOVENI

Tyto zasady zpracovani a ochrany osobnich tdajl (dale jen ,,Zasady") popisuji jakym zptisobem Spole¢nost naklada s osobnimi Udaji
(dale také jen ,,0U") - Gcel vyuziti, doba vyuZiti, uloZeni a zabezpeleni, a dale kde je mozno ziskat dalsi informace spojené
s problematikou zpracovani OU.

LEGISLATIVA UPRAVUJiCI ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
Spolec¢nost naklada s osobnimi Udaji vyhradné v souladu s platnou legislativou.
Oblast zpracovani osobnich udaji se Fidi témito pravnimi predpisy:

a) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Udaja a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen ,,GDPR"),

b) Zakon €. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich udajt v aktualnim znéni (dale jen ,,Z00U0*"),

d) Zakon ¢. 89/2012 - Novy obcansky zakonik v aktualnim znéni (dale jen ,,NOZ*").

Dozorovym organem pro problematiku zpracovani a ochrany OU v Ceské republice je Ufad na ochranu osobnich Gdaja (dale jen
,,U00U") www.uoou.cz.

DEFINICE POJMU
Zakladni pojmy ve vztahu k problematice zpracovani osobnich udaju:

POJEM DEFINICE

Osobni udaje vyplyvajici z konkrétniho technického zpracovani tykajici se fyzickych
¢i fyziologickych znakll nebo znakl chovani fyzické osoby, které umoziuje nebo
potvrzuje jedine¢nou identifikaci, naptiklad zobrazeni obli¢eje nebo daktyloskopické
udaje.

Biometrické udaje

Dozorovy urad, kterého se zpracovani osobnich (daju dotyka, nebot:
a) spravce i zpracovatel je usazen na Uzemi ¢lenského statu tohoto dozorového

Dot¢eny dozorovy Grad uradu;
b) subjekty udajl s bydlistém v ¢lenském staté tohoto dozorového tGfadu jsou nebo
pravdépodobné budou zpracovanim podstatné dotceny, nebo
¢) u néj byla podana stiznost.
Dozorovy tfad Nezavisly organ verejné moci zfizeny ¢lenskym statem podle ¢lanku 51 GDPR.

Jakykoliv strukturovany soubor osobnich Gdajl pristupnych podle zvlastnich kritérii,
Evidence at jiz je centralizovany, decentralizovany, nebo rozdéleny podle funkéniho di
zemépisného hlediska.

Osobni udaje tykajici se zdédénych nebo ziskanych genetickych znakd fyzické osoby,

Genetické udaje které poskytuji jedinecné informace o jeji fyziologii ¢i zdravi a které vyplyvaji

zejména z analyzy biologického vzorku dotcené fyzické osoby.

a) v pripadé spravce s provozovnami ve vice nez jednom ¢lenském staté misto,
kde se nachazi jeho Ustfedni sprava v Unii, ledaze jsou rozhodnuti o Ucelech a
prostiedcich zpracovani osobnich dajd pfijimana v jiné provozovné spravce v
Unii a tato jind provozovna ma pravomoc vymahat provadéni téchto
rozhodnuti, pficemz v takovém pfipadé je za hlavni provozovnu povazovana
provozovna, ktera tato rozhodnuti pfijala;

b) v pfipadé zpracovatele s provozovnami ve vice nez jednom ¢lenském staté
misto, kde se nachazi jeho uUstfedni sprava v Unii, nebo pokud zpracovatel
nema v Unii Zaddnou Ustfedni spravu, pak ta provozovna zpracovatele v Unii,
kde probihaji hlavni ¢innosti zpracovani v souvislosti s ¢innostmi provozovny
zpracovatele, v rozsahu, v jakém se na zpracovatele vztahuji specifické
povinnosti podle tohoto nafizeni.

Organizace a ji podrfizené subjekty podléhajici mezindrodnimu pravu verejnému

Hlavni provozovna

Mezinarodni organizace nebo jiny subjekt zfizeny dohodou mezi dvéma nebo vice zemémi nebo na jejim
zakladé.
, - Oznaleni uloZenych osobnich udaji za ucelem omezeni jejich zpracovani
Omezeni zpracovani
v budoucnu.
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Veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé (dale jen
»subjekt udaji"”); identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou lze
ptimo ¢i nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napriklad
jméno, identifikacni Cislo, lokacni Udaje, sitovy identifikator nebo na jeden ¢i vice
zvlastnich prvk( fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni
nebo spolecenské identity této fyzické osoby.
Jakakoli fyzickda nebo pravnickd osoba vykondvajici hospodarskou cinnost bez
Podnik ohledu na jeji pravni formu, v€etné osobnich spole¢nosti nebo sdruzeni, ktera bézné
vykonavaji hospodarskou ¢innost.

Poruseni zabezpeceni, které vede k ndAhodnému nebo protipravnimu zniceni, ztraté,

Poruseni zabezpe&eni OU zméné nebo neopravnénému poskytnuti nebo zpfistupnéni pfenasenych, uloZzenych
nebo jinak zpracovavanych osobnich Gdaja.

Jakakoli forma automatizovaného zpracovani osobnich Udaja spocivajici v jejich

pouziti k hodnoceni nékterych osobnich aspekt( vztahujicich se k fyzické osobé,

Profilovani zejména k rozboru nebo odhadu aspektt tykajicich se jejiho pracovniho vykonu,
ekonomické situace, zdravotniho stavu, osobnich preferenci, zajmu, spolehlivosti,
chovani, mista, kde se nachazi, nebo pohybu.

a) Zpracovani osobnich tidaju, které probiha v souvislosti s ¢innostmi provozoven
ve vice nez jednom clenském staté spravce Ci zpracovatele v Unii, je-li tento
spravce Ci zpracovatel usazen ve vice nez jednom ¢lenském staté; nebo

Preshrani¢ni zpracovani b) zpracovani osobnich Udajl, které probiha v souvislosti s ¢innostmi jediné
provozovny spravce ¢i zpracovatele v Unii, ale kterym jsou nebo
pravdépodobné budou podstatné dotceny subjekty udaju ve vice nez jednom
¢lenském staté.

Fyzickda nebo pravnickd osoba, orgdn verejné moci, agentura nebo jiny subjekt,

kterym jsou osobni Udaje poskytnuty, at uz se jedna o treti stranu, ¢i nikoli. Avsak

organy verejné moci, které mohou ziskavat osobni idaje v ramci zvlastniho Setreni v

souladu s pravem c¢lenského statu, se za prijemce nepovazuji; zpracovani téchto
osobnich udaji témito organy verejné moci musi byt v souladu s pouzitelnymi
pravidly ochrany idajd pro dané ucely zpracovani.

Zpracovani osobnich udajl tak, Ze jiz nemohou byt pfifazeny konkrétnimu subjektu

udaji bez pouziti dodate¢nych informaci, pokud jsou tyto dodatetné informace
uchovavany oddélené a vztahuji se na né technicka a organizacni opatreni, aby bylo
zajisténo, Ze nebudou pfifazeny identifikované ¢i identifikovatelné fyzické osobé.

Namitka vici ndvrhu rozhodnuti za Gcelem posouzeni, zda doslo k poruseni tohoto

nafizeni, nebo zda je zamysleny Ukon v souvislosti se spravcem i zpracovatelem v

Relevantni a odivodnéna namitka souladu s timto nafizenim, ktera jasné dokazuje vyznamnost rizik vyplyvajicich z

navrhu rozhodnuti, pokud jde o zakladni prava a svobody subjekt( udajd, pfipadné
volny pohyb osobnich Gdajd v ramci Unie.

Skupina podnikd Skupina zahrnujici fidici podnik a jim Ffizené podniky.
Sluzba ve smyslu ¢l. 1 odst. 1 pism. b) smérnice (EU) 2015/1535 (1). Tj.
kazdad sluzba poskytovand zpravidla za uplatu, na dalku, elektronicky a na

Osobni udaje

Prijemce

Pseudonymizace

individualni Zadost pfijemce sluzeb.
Pricemz

1. sluzbou poskytovanou na dalku se rozumi sluzba poskytovana bez soucasné
pritomnosti stran,

2. sluzbou poskytovanou elektronicky se rozumi sluzba odeslana z vychoziho mista
a pfijatd v misté jejiho urceni prostfednictvim elektronického zafizeni pro
zpracovani a uchovani dat (vCetné digitalni komprese) a jako celek odeslana,
prenesend nebo pfijata dratové, radiové, opticky nebo jinymi elektromagnetickymi
prostredky, (je-li na konci tfeba vydejni automat, bankomat, pak to nespliuje tuto
definici, dale tfeba hlasové sluzby, porady po telefonu atd.)
3. sluzbou na individudlni zZadost prijemce sluzeb se rozumi sluzba poskytovana
prenosem dat na individualni Zadost.

Jakykoli svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacny projev vile, kterym
Souhlas SU subjekt Udaji dava prohlaSenim ¢&i jinym zjevnym potvrzenim své svoleni ke
zpracovani svych osobnich udaj.

Fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery
sdm nebo spole¢né s jinymi urcuje Ucely a prostfedky zpracovani osobnich udaju;
jsou-li Ucely a prostiedky tohoto zpracovani uréeny pravem Unie i ¢lenského statu,
mUze toto pravo urcit dotéeného spravce nebo zvlastni kritéria pro jeho urceni.
Fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery
Treti strana neni subjektem udajl, spravcem, zpracovatelem ani osobou pfimo podléhajici
spravci nebo zpracovateli, jez je opravnéna ke zpracovani osobnich Gdaja.

Osobni Udaje tykajici se télesného nebo dusevniho zdravi fyzické osoby, véetné
udajli o poskytnuti zdravotnich sluzeb, které vypovidaji o jejim zdravotnim stavu.

Sluzbou informacni spole¢nosti

Spravce

Udaje o zdravotnim stavu
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5.2.

Jakakoli fyzickd nebo pravnickd osoba usazend v Unii, kterd je spravcem nebo
zpracovatelem urena pisemné podle ¢lanku 27 k tomu, aby spravce nebo
zpracovatele zastupovala, pokud jde o pfislusné povinnosti spravce nebo
zpracovatele ve smyslu tohoto nafizeni.
Koncepce ochrany osobnich udajd, kterou dodrzuje spravce nebo zpracovatel
usazeny na Uzemi ¢lenského statu pfi jednorazovych nebo soubornych predanich
Zavazna podnikova pravidla osobnich Gdajd spravci nebo zpracovateli v jedné nebo vice tfetich zemich v rdmci
skupiny podnik(i nebo uskupeni podnikl vykonavajicich spole¢nou hospodarskou
¢innost.
Jakakoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi Udaji nebo soubory osobnich
udaju, ktery je provaddén pomoci ¢i bez pomoci automatizovanych postupl, jako je
Zpracovani shromazdéni, zaznamenani, usporadani, strukturovani, ulozeni, pfizpisobeni nebo
pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouziti, zpfistupnéni prenosem, Sifeni nebo
jakékoliv jiné zpfistupnéni, sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zniceni.
Fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery
zpracovava osobni Udaje pro spravce.

Zastupce

Zpracovatel

ZPRACOVAVANE OSOBNI UDAJE
Spravce zpracovava OU fyzickych osob:
a) Identifikacni - jméno a pfijmeni, titul, rodné ¢islo, adresa trvalého pobytu,

b) Kontaktni - kontaktni (dorucovaci) adresa, telefonni ¢islo, e-mailova adresa.

UCEL A DOBA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Plnéni smlouvy

Spole¢nost zpracovava identifikaéni a kontaktni OU klientd, kterym dodava produkty a sluzby, a které informuje o novinkach
v poskytovanych sluzbach a produktech.

Doba zpracovani je maximalné 3 (tfi) roky od posledniho nakupu produktu ¢i sluzeb Spole¢nosti, nebo maximalné 3 (tfi) roky od

ukonceni smlouvy.
Neposkytnuti téchto OU zplisobi nemoznost poskytovani produktii a sluzeb Spole¢nosti.

Plnéni spravni povinnosti

Spole¢nost zpracovava identifikaéni a kontaktni OU klientd, kterym dodava produkty a sluzby, tyto fakturuje, a ma zakonnou
povinnost tyto Ucetni doklady uchovavat.

Doba zpracovani je maximalné 11 (jedenact) let od posledniho nakupu produkti ¢i sluzeb Spole¢nosti, nebo maximalné 11 (jedenact)
let od ukonceni smlouvy.

POSKYTOVANI OSOBNICH UDAJU
K OU mohou mit kromé zaméstnanct Spole&nosti pFistup i pracovnici spole¢nosti, které pro Spole¢nost jakoZto Spravce, zajistuiji

provoz webovych stranek a provozu interniho IT systému.

Se vSemi takovymi subjekty ma Spolecnost uzavienou smlouvu o zpracovani osobnich Gdaji ve smyslu ¢lanku 28 GDPR.

Veskeré osoby, které s osobnimi udaji klient( prichazeji do styku v rdmci plnéni svych pracovnich & smluvné prevzatych povinnosti,
jsou vazany zakonnou nebo smluvni povinnosti mlcenlivosti.

UCHOVAVANI A ZABEZPECENI OSOBNICH UDAJU

Osobni Udaje jsou pod stalou fyzickou, elektronickou i proceduralni kontrolou Spole¢nosti.

Je zajiSténo fyzické zabezpeceni HW infrastruktury Spole¢nosti.

Je zajiSténo Sifrovani pfistupu do pracovnich stanic, pfenosu dat, a Sifrovani na Urovni aplikaci.

Je zajiSténo pravidelné zalohovani veskeré infrastruktury Spolecnosti.

SOUBORY COOKIES
Jako Cookies se oznacuje malé mnozZstvi dat, kterd webovy server na kterém jsou provozovany webové stranky Spolecnosti posle

prohlizeci, a ten je nasledné ulozi na pocitadi, tabletu nebo jiném zafizeni, z néhoz na webové stranky uzivatel pfistupuje; pfi kazdé
dalsi navstévé téhoz webového serveru pak prohlizec tato data posila zpét webovému serveru.

Webové stranky Spolecnosti zpracovavaji informace z cookies, které mohou slouzit k rGznym uceldm. V zasadé se déli na dvé
skupiny. Na ty, které jsou tfeba, aby webové stranky spravné fungovaly, a na ty, které sbiraji Udaje pro statistické vyhodnoceni
navstév nebo o chovani navstévniku stranek, které pouzivdme k optimalizaci obsahu stranek a k analyzam jejich navstévnosti.
Podrobna informace o cookies je k dispozici na webovych strankach Spole¢nosti, www.aqua-angels.com.
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6. PRAVA SUBJEKTU OSOBNICH UDAJU
- Spolecnost si je plné védoma prav subjektt osobnich Udajli a plné je respektuje.
- Fyzické osoby maji ve vztahu ke svym OU a ke spravciim téchto osobnich Gdaji tato prava:

Clanek

Pravo: Povinnost/Komentar
GDPR
12 na transparentni, srozumitelné a snadno Proaktivné informovat SU za pouZiti jasnych a jednoduchych jazykovych
pfistupnym zplisobem dostupné informace o  prostfedkd a poskytnout mu informace dle ¢l. 13, 14, 15-22 a 34.
osobnich udajich, které byly ziskany se souhlasemi  Informace o opatfenich pfijatych dle ¢l. 15-22 jsou poskytovany na
bez souhlasu zakladé Zadosti. Lhata pro vyfizeni zZadosti je 1 mésic, maximalné je ji
mozné dvakrat prodlouzit.
Implementovat odpovidajici funkce do IT systému, zejména téch, které
jsou pfistupné po internetu.
13 na informace poskytované v pfipadé, Ze osobni Spravce musi tyto informace poskytnout v okamziku ziskani osobnich
udaje jsou ziskany od subjektu udajli udajt s vyjimkou pfipad, Ze je jiz subjekt Gdajd ma3, ¢i v dalSich pripadech
(napf. v pfipadech, kdy jde o ochranu Zivota subjektu Gidaju).
Publikovat oznameni o ochrané soukromi Udaju na vSech mistech, kde
jsou osobni Udaje sbirany.
Implementovat odpovidajici funkce do IT systém(i.
14 na informace poskytované v pfipadé, Ze osobni Poskytnout Udaje v pfimérené Lhité po jejich ziskani nejpozdéji pfi prvni
udaje nebyly ziskany od subjektu udaja komunikaci se subjektem udaj.
Implementovat odpovidajici funkce do IT systémli.
Vyjimky:
. Subjekt Gidajd informace ma
. Nepfimérené usili
. Ziskany na zakladé zakona
. Osobni udaje musi z(istat divérné

15 na pristup k osobnim tdajam Poskytnout informaci, zda jsou nebo nejsou osobni idaje zpracovavany.
Poskytnout kopii zpracovavanych udaj.

Lze realizovat vzdalenym zpfistupnénim téchto udaju.

16 na opravu nebo doplnéni OU Udaje musi byt udrzovany aktualni a spravné. Subjekt Udaji ma pravo
Zadat opravu nepravdivych nebo neuplnych skute¢nosti.

Lze realizovat vzdalenym zpfistupnénim téchto udaju.

17 na vymaz Subjekt Udajd mulze pozadovat vymaz osobnich udajl, jestlize jsou
zpracovavany se souhlasem (odvola souhlas) nebo pominul ucel jejich
zpracovani nebo jsou zpracovavany protipravné nebo musi byt vymazany
ke splnéni pravni povinnosti.

18 na mezeni zpracovani Spravce omezi zpracovani, v kterémkoli z téchto pfipadu:

a) subjekt udajl popira presnost osobnich idaju, a to na dobu potrebnou
k tomu, aby spravce mohl piesnost osobnich Gdaja

oVvérit;

b) zpracovani je protipravni a subjekt Udaji odmitd vymaz osobnich
udajli a zAda misto toho o omezeni jejich pouziti;

) spravce jiz osobni Gidaje nepotfebuje pro

ucely zpracovani, ale subjekt Udaju je pozaduje pro urceni, vykon nebo
obhajobu

pravnich narok;

d) subjekt udaji vznesl namitku proti zpracovani podle ¢l. 21 odst. 1
GDPR, dokud nebude ovéreno, zda opravnéné dlvody spravce prevazuji
nad opravnénymi dlivody subjektu udaju.

Vyjimky jsou uvedeny v ¢l. 18 GDPR.
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19

20

21

22

77

79

80

82

na oznameni provedeni opravy nebo vymazu
osobnich Udajd nebo omezeni zpracovani

na prenositelnost udaju

vznést namitku proti zpracovani osobnich udaja,
které se subjektu Gdaja tykaji, na zakladé ¢l. 6 odst.
1 pism. €) nebo pism. f) GDPR, v¢etné profilovani
zalozeného na téchto ustanovenich nebo proti
zpracovani za Gcelem marketingu

nebyt predmétem vyhradné automatizovaného
rozhodovani, véetné profilovani

podat stiznost u dozorového uradu
na ucinnou soudni ochranu vG¢i spravci nebo
zpracovateli

byt zastoupen neziskovym subjektem

na nahradu Gjmy

POVERENEC PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU

Je tFeba realizovat odpovidajici funkce IT. Udaje zdstavaji v systému, ale
nejsou pro bézné operace pristupné.

Spravce oznamuje jednotlivym pfijemcim, jimz byly osobni udaje
zptistupnény, veskeré opravy nebo vymazy osobnich Udaji nebo omezeni
zpracovani provedené v souladu s €l. 16, ¢l. 17 odst. 1 a €l. 18, s vyjimkou
ptipadu, kdy se to ukaze jako nemozné nebo to vyzaduje nepfimérené
usili.

Spravce informuje subjekt Udajd o téchto

prijemcich, pokud to subjekt tdaji pozaduje.

Udaje lze dalkové zpFistupnit a umoznit subjektu udaja jejich spravu.

Spravce ma povinnost predat osobni Udaje druhému spravci (je-li to
technicky proveditelné) a pouze za kumulativniho splnéni téchto 2
podminek:

1) zpracovani je zaloZeno na souhlasu nebo smlouvé a

2) jedna se o automatizované zpracovani.

Spravce osobnich Udajli nesmi tato data zpracovavat, pokud neprokaze
zavazné opravnéné dlvody pro zpracovani, které prevazuji nad zajmy
nebo pravy a svobodami subjektu udajti, nebo pro urceni, vykon nebo
obhajobu pravnich narokd.

Jedna-li o zpracovani za uUcelem marketingu, toto zpracovani musi
ukondit.

Na toto pravo musi byt explicitné upozornén nejpozdéji v okamziku prvni
komunikace se subjektem udaja.

Spravce nesmi provadét vyhradné automatizované individualni
rozhodovani, v¢. profilovani, s nasledujicimi vyjimkami:

e je zakonem stanoveno,

e je zaloZeno na souhlasu subjektu,

e je nezbytné pro uzavieni smlouvy nebo

e jejiho plnéni se subjektem.

L]

Spravce se stava pfedmétem Setreni.
Spravce nebo zpracovatel se stavaji stranou soudniho sporu
Spravce je povinen s takovym subjektem jednat.

Spravce je povinen nahradit subjektu udaju Ujmu, ktera mu vznikla.

Spole¢nost jmenovala povérence pro ochranu osobnich Gdaji (Data Protection Officer), (dale jen ,,Povéfenec” nebo ,,DPO");

dpo@aqua-angels.com.

V pfipadé jakykoliv dotazu tykajicich se GDPR, nejasnosti, ¢i nesouhlasu se zpracovanim osobnich udaji se muize subjekt osobnich

udajli na Povérence Spolecnosti obratit.

ZAVERECNA USTANOVENI, AKTUALIZACE

Spolecnost sleduje vyvoj v oblasti ochrany osobnich udaji a vzhledem k tomu, jak dynamicky se legislativa tuto oblast upravujici

vyviji, muze dojit k aktualizaci Zasad.
Tyto Zasady nabyvaji G¢innosti dnem 25.05.2018.
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